
112年度綜合所得稅電子(網路)結算操作實務

日　期：113/04/19
講    者：北區國稅局桃園分局
                稅務員  陳瀅婷
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1. 網路申報作業時程

2. 線上版及離線版-申報流程說明

3. 手機版-申報流程說明

4. Kiosk服務說明



網路申報作業時程
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網路申報作業時程

開放綜合所得稅

離線版軟體下載

04月15日

00:00開放綜合所得結
算申報繳稅及上傳

05月01日

上午08:00開放所得及
扣除額資料下載

04月26日
00:00截止綜合所得結

算申報繳稅及上傳

05月31日

截止送件

應檢送文件

06月11日



線上版及離線版-申報流程說明
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綜所稅專區介紹 https://tax.nat.gov.tw
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調整報稅官網綜所稅各頁面調整報稅官網綜所稅各頁面
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綜所稅專區介紹_申報系統各版本
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申報系統類別

離線版離線版

線上版線上版

手機版手機版
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申報系統-身份認證方式

線上版線上版

離線版離線版
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申報系統-身份認證方式_行動電話認證

行動電話認證:
調整為三大電信業者。

行動電話認證:
調整為三大電信業者。
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首次申報首次申報 更正申報更正申報

選擇下載所得、匯入、或建檔方式
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下載所得、扣除額參考清單等按鈕說明

web版web版

 下載列印按鈕名稱功能，使民眾較易辨識。
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線上版及手機般新增查調資料稅額估算表



線上版及手機般新增查調資料稅額估算表
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申報系統-載入所得並轉換納稅義務人

離線版離線版

線上版線上版

調整申報系統轉換
納稅義務人之提示訊息

調整申報系統轉換
納稅義務人之提示訊息
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申報流程簡易說明

線上版線上版

離線版離線版
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基本資料_增修說明

項次 說明 離線版 Web版

1 申報年齡下修至18歲(94年次) v v

2

納稅義務人前一年度因勾選
「分居」或誤解「分居」定義
而導致漏報配偶所得,故調整相
關文字提示訊息。

v v

3

如有外籍配偶之納稅義務人,系
統提供相關提示訊息,納稅義務
人應另行透過配偶之憑證下載
或臨櫃查調所得資料,再匯入申
報系統辦理申報

v v

4 修正配偶資料結婚日期用語 v v
5 調整稅額試算跟網路申報整合 x v
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網路申報與稅額試算整合_線上版及手機編修版增加引導說明

僅首次申報可看到資訊,僅符合條件者提供「查調
資料稅額估算表」，不符合條件如下：
(1)申請限制查調或所得及扣除額分開提供案件上
年度申報勾選分居案件
(2)查調無所得資料之案件

僅首次申報可看到資訊,僅符合條件者提供「查調
資料稅額估算表」，不符合條件如下：
(1)申請限制查調或所得及扣除額分開提供案件上
年度申報勾選分居案件
(2)查調無所得資料之案件
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基本資料頁籤
 強化個人間房屋租賃所得查核作業，戶籍及住居所是否承租為必填欄位，未選
取時，則有提示訊息。

 若以行動電話認證下載所得時，行動電話欄位由系統自動帶入。



基本資料-申報年齡下修至 18 歲
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基本資料_外籍配偶並有填寫證號

如有外籍配偶之納稅義務人
時,於系統加註提示訊息。
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基本資料_前年度有外籍配偶但未填寫資料

如有外籍配偶之納稅義務人
時,於系統加註提示訊息。
如有外籍配偶之納稅義務人
時,於系統加註提示訊息。



扶養親屬頁籤_離線版
免稅額:
 每人(70歲以下)：92,000元
 70歲以上：138,000元（限納稅義

務人、配偶及申報受扶養直系親
屬）

免稅額:
 每人(70歲以下)：92,000元
 70歲以上：138,000元（限納稅義

務人、配偶及申報受扶養直系親
屬）

新增〔在學〕或〔無謀生能
力〕及「同居」勾選的檢核判
斷,系統即會顯示提示訊息

新增〔在學〕或〔無謀生能
力〕及「同居」勾選的檢核判
斷,系統即會顯示提示訊息
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扶養親屬頁籤_線上版
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所得資料_增修說明

項次 說明 離線版 Web版

1

所得格式(含基本稅額)-調整
必要費用+所得項目名稱修改
+增減所得項目+調整檢附文
件……等

v v

2 增加CFC提示訊息及下載連結 v v

3
執行業務所得-調整受疫情影
響相關畫面及訊息 v v

4
執行業務所得-調整設帳註記
案件畫面及存檔調整 v v

5

財產交易所得-勾選設算重購
自用住宅扣抵稅額時，建議
相同欄位資訊由財產交易所
得頁籤自動帶入資料。

v v
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所得資料頁籤

 一次下載所得、扣除額功能鈕，以提升便民效益
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所得資料頁籤-下載所得資料

 使用戶號+查詢碼方式時，下載配偶或扶養親屬為外籍或大陸地區人士之所得及扣除
額資料時，說明相關訊息

 使用行動電話認證僅限國人使用，若為外籍人士，系統也會自動隱藏扶養親屬選項
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所得資料頁籤

增加CFC提示訊息及下載連結增加CFC提示訊息及下載連結



所得資料頁籤_下載扶養親屬資料
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所得資料頁籤_下載扶養親屬資料
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所得資料頁籤_薪資所得特別扣除額
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所得資料頁籤_薪資所得特別扣除額
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所得資料頁籤_薪資所得採必要費用
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所得資料頁籤_薪資所得採必要費用
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所得資料頁籤_財產交易所得_離線版

勾選「設算重購自用住宅扣抵稅
額」時,系統自動帶入重購資料,減少
重覆建立時間.

勾選「設算重購自用住宅扣抵稅
額」時,系統自動帶入重購資料,減少
重覆建立時間.
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所得資料頁籤_財產交易所得_線上版



所得資料頁籤_執行業務所得_離線版
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執所9A及9A-50:
新增減除COVID-19免稅項目金額、C5案
件收入、C型肝炎全口服新藥費用點數及
代辦長照司居家失能個案家庭醫師照護方
案點數等欄位。

執所9A及9A-50:
新增減除COVID-19免稅項目金額、C5案
件收入、C型肝炎全口服新藥費用點數及
代辦長照司居家失能個案家庭醫師照護方
案點數等欄位。



所得資料頁籤_執行業務所得_線上版
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所得資料頁籤_執行業務所得_離線版+線上版

執業設帳註記所得代碼:(收檔至國稅局IRC才
能上設帳案件註記)
9A-中西醫師(自行列舉必要費用及成本)
9A-藥師、醫事檢驗師(生)及治療師(自行列舉
必要費用及成本
9A-律師、會計師、建築師、技師(自行列舉
必要費用及成本
9A-其他業別(自行列舉必要費用及成本)
77-其他所得-必要費用及成本

執業設帳註記所得代碼:(收檔至國稅局IRC才
能上設帳案件註記)
9A-中西醫師(自行列舉必要費用及成本)
9A-藥師、醫事檢驗師(生)及治療師(自行列舉
必要費用及成本
9A-律師、會計師、建築師、技師(自行列舉
必要費用及成本
9A-其他業別(自行列舉必要費用及成本)
77-其他所得-必要費用及成本
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標準扣除額及列舉扣除額_擇一列報

標準扣除額：
單身者124,000元
 有配偶合併申報者248,000元

選擇使用列舉扣除額者：請輸入
各項列舉金額，如經增、修項目
及金額後，列舉扣除金額仍小於
標準扣除額，申報系統將自動以
標準扣除額計算。

標準扣除額：
單身者124,000元
 有配偶合併申報者248,000元

選擇使用列舉扣除額者：請輸入
各項列舉金額，如經增、修項目
及金額後，列舉扣除金額仍小於
標準扣除額，申報系統將自動以
標準扣除額計算。
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特別扣除額/基本生活費

每人基本生活費調整為
202,000元

每人基本生活費調整為
202,000元
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重購自用住宅_離線版

調整重購自用住宅扣抵稅額之計算邏輯，

改為含該財產交易所得之最佳式應納稅額與不含

該財產交易所得之最佳式應納稅額之差額。

若股利及盈餘分開計稅者，應加上「股利及盈

餘按28%分開計稅之應納稅額」 。

股利及盈餘合併計稅者，應減除「股利及盈餘

可抵減稅額」 。

調整重購自用住宅扣抵稅額之計算邏輯，

改為含該財產交易所得之最佳式應納稅額與不含

該財產交易所得之最佳式應納稅額之差額。

若股利及盈餘分開計稅者，應加上「股利及盈

餘按28%分開計稅之應納稅額」 。

股利及盈餘合併計稅者，應減除「股利及盈餘

可抵減稅額」 。
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重購自用住宅_線上版
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大陸地區所得稅扣抵_無大陸地區所得
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大陸地區所得稅扣抵_有大陸地區所得

調整大陸地區已繳納所得稅可扣抵稅額上限之計算邏輯，改為大陸地區來源所得
之最佳式應納稅額，與不含該大陸地區來源所得之最佳式應納稅額之差額。
股利及盈餘分開計稅者，應加上「股利及盈餘按28%分開計稅之應納稅額」
股利及盈餘合併計稅者，應減除「股利及盈餘可抵減稅額」。

調整大陸地區已繳納所得稅可扣抵稅額上限之計算邏輯，改為大陸地區來源所得
之最佳式應納稅額，與不含該大陸地區來源所得之最佳式應納稅額之差額。
股利及盈餘分開計稅者，應加上「股利及盈餘按28%分開計稅之應納稅額」
股利及盈餘合併計稅者，應減除「股利及盈餘可抵減稅額」。

人民幣之折算率經財政部
公告核定為4.3877比1
人民幣之折算率經財政部
公告核定為4.3877比1
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稅額計算

系統會自動計算出符合納稅
義務人之最佳稅額.

系統會自動計算出符合納稅
義務人之最佳稅額.

112年綜所稅速算公式112年綜所稅速算公式
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稅額計算

調整本年度抵減稅額計算:
採股利及盈餘分開計稅者,每一年度
抵減總額以不超過核定應納稅額
(AF)與核定股利及盈餘按28%稅率
分開計稅應納稅額(E9)合計數之
50%為限,但最後年度不在此限。

調整本年度抵減稅額計算:
採股利及盈餘分開計稅者,每一年度
抵減總額以不超過核定應納稅額
(AF)與核定股利及盈餘按28%稅率
分開計稅應納稅額(E9)合計數之
50%為限,但最後年度不在此限。
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列印計算表

報表註記
尚未完成綜所稅申報字樣提醒

報表註記
尚未完成綜所稅申報字樣提醒
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繳稅及申報上傳

調整各式電子結算申報繳稅
系統，徵詢參加報稅抽獎活
動之文字內容及顯示方式

調整各式電子結算申報繳稅
系統，徵詢參加報稅抽獎活
動之文字內容及顯示方式

提供7種繳稅方式，僅採
用憑證方式認證，系統
才會顯示活期(儲蓄)帳號
扣款方式繳稅.

提供7種繳稅方式，僅採
用憑證方式認證，系統
才會顯示活期(儲蓄)帳號
扣款方式繳稅.
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退稅及申報上傳
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各繳稅提示訊息調整

現金或票據現金或票據

ATMATM



各繳稅提示訊息調整
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委託取款委託取款

晶片金融卡晶片金融卡



各繳稅提示訊息調整
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信用卡信用卡



54

各繳稅提示訊息調整

行動支付
電子支付
行動支付
電子支付
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各繳稅提示訊息調整

直撥退稅直撥退稅

憑單退稅憑單退稅
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申報上傳_信用卡繳稅範例
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申報上傳_儲存收執聯及相關報表

線上版申報系統比照手機版申報
系統新增超商繳稅可產出「繳納
單編號」，提供納稅義務人至便
利商店多媒體資訊機(KIOSK)列
印繳納單繳納。

線上版申報系統比照手機版申報
系統新增超商繳稅可產出「繳納
單編號」，提供納稅義務人至便
利商店多媒體資訊機(KIOSK)列
印繳納單繳納。
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綜所稅查調資料稅額估算表

稅額試算跟網路申報整合
新增稅額估算表

稅額試算跟網路申報整合
新增稅額估算表

NEW
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收執聯報表

收執聯:
1.新增重購明細欄位
2.CFC所得格式資料
3.修正基本稅額公式資料.

收執聯:
1.新增重購明細欄位
2.CFC所得格式資料
3.修正基本稅額公式資料.
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收執聯報表

收執聯於列舉扣除額明細:
新增可扣除金額合計數旁列
示標準扣除額之數額

收執聯於列舉扣除額明細:
新增可扣除金額合計數旁列
示標準扣除額之數額
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應檢附文件單據申報表

調整長照應檢附文字說明
新增CFC應附件文件文字說明
調整長照應檢附文字說明
新增CFC應附件文件文字說明
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申報及繳稅查詢

1.需透過網路上傳成功者，才可查詢到相關資料
。
2.僅有納稅義務人、配偶才能查到申報紀錄，扶
養親屬無法查詢到紀錄。
3.查詢結果會連同試算線上回復結果一併顯示。
4.若已確認上傳成功，但查無紀錄者請確認出生
年是否輸入錯誤。

1.需透過網路上傳成功者，才可查詢到相關資料
。
2.僅有納稅義務人、配偶才能查到申報紀錄，扶
養親屬無法查詢到紀錄。
3.查詢結果會連同試算線上回復結果一併顯示。
4.若已確認上傳成功，但查無紀錄者請確認出生
年是否輸入錯誤。



手機版功能操作說明
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手機版模式
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手機版首頁

避免使用者未以預設瀏覽器連結申報相關系統，造成
系統功能支援異常，手機報稅、附件上傳及線上版等
，新增系統檢核邏輯，若使用者用非預設瀏覽器連結
時，另出提示訊息.(FB/IG…..)

避免使用者未以預設瀏覽器連結申報相關系統，造成
系統功能支援異常，手機報稅、附件上傳及線上版等
，新增系統檢核邏輯，若使用者用非預設瀏覽器連結
時，另出提示訊息.(FB/IG…..)
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行動電話認證說明
 手機門號、健保卡卡號輸入錯誤達3次將暫停10分鐘。
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戶號+查詢碼認證說明
 查詢碼認證，錯誤達3次暫停10分鐘，達9次則查詢碼失效，圖形驗證碼輸入
錯誤，不累計查詢碼錯誤次數。
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戶號+查詢碼認證說明
 提供戶號及取得查詢碼說明
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行動自然人憑證認證說明
 使用前需先完成行動自然人憑證註冊綁定，並於APP完成認證程序。
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行動自然人憑證認證說明
 使用前需先完成行動自然人憑證註冊綁定，並於APP完成認證程序
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手機版_基本資料

帶出之自用住宅購屋借款利息項下
新增□不帶入□帶入資料欄位
帶出之自用住宅購屋借款利息項下
新增□不帶入□帶入資料欄位



查看所得資料
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切換編修模式至線上版

編修版編修版
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各繳(退)稅方式

使用憑證，才有此繳稅選項使用憑證，才有此繳稅選項
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信用卡繳稅

新增未參加稅款繳稅服務之
文字提醒

新增未參加稅款繳稅服務之
文字提醒
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申報上傳並列印收執聯
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補印收執聯功能
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手機版Q&A資訊



電子報稅系統功能操作及增修附件上傳
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離線版_附件上傳轉導功能

附件調整:手機拍照約5-7張,上
傳檔案每戶上限15MB.
附件調整:手機拍照約5-7張,上
傳檔案每戶上限15MB.
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離線版及線上版-更正申報之附件上傳連結
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附件上傳_轉導登入畫面

首次上傳首次上傳

更正上傳更正上傳
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附件上傳_非轉導登入畫面
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附件上傳_注意事項說明



附件上傳_申報上傳流程
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1

2

3

4



附件上傳_申報上傳流程

129

附件類別:增加CFC類別及附件種類資料附件類別:增加CFC類別及附件種類資料
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附件上傳_各式上傳狀態

各式狀態區分說明:
1.黃燈：資料檢核中
2.綠燈：資料檢核成功
3.紅燈：資料檢核異常

各式狀態區分說明:
1.黃燈：資料檢核中
2.綠燈：資料檢核成功
3.紅燈：資料檢核異常
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附件上傳_附件檔案異常_MAIL通知信

上傳的附件檔案有異常時，若有填寫
Email則會收到此訊息,調整信件文件
內容。

上傳的附件檔案有異常時，若有填寫
Email則會收到此訊息,調整信件文件
內容。
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附件上傳_狀態明細表



Kiosk服務說明(查查詢碼)
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

1
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

2
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

3
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

4
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

5
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Kiosk_取得查詢碼服務說明

6
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_自然人憑證認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_自然人憑證認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_自然人憑證認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_健保卡認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_健保卡認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_健保卡認證
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_列印查詢碼

(至111年05月31曰23:59止)

(至113年05月31曰23:59止)
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_錯誤訊息

該民眾無查詢碼，其原因需洽詢國稅局
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_錯誤訊息

已使用查詢碼認證錯誤達9次者，不可於Kiosk查查詢碼
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_列印查詢碼
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Kiosk_取得查詢碼服務說明_列印查詢碼小白單

 113年

 113
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單_身份認證
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單_輸入繳納單編號
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單
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Kiosk_列印網路報稅繳稅繳納單

2024- 05-31 09:42 2024- 05-31 09:42 

2024 03-03 09:42 2024 03-03 09:42 
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